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Das professionelle 
Kommunikationssystem für die
Praxis und das kleine Büro

HiPath 500



Kommunizieren wie die Großen
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Leistungsmerkmale

Ausgewählte Systemleistungsmerkmale
l Abwesenheitstexte
l Anklopfen/Rufeinblendung
l Anruferliste
l Anrufschutz/„Stiller Ruf“
l Anrufübernahme
l Anrufumleitung der Nebenstelle
l Aufschalten
l Berechtigungsklassen
l Displaysprachen (individuell festlegbar)
l Durchsage
l Gebührenermittlung (15.000 Daten-

sätze werden gespeichert)
l Gesprächskostenerfassung
l Gruppenruf
l Integrierte Voicemail
l Internes Telefonbuch
l Konferenz (intern/extern)
l Kurzwahl individuell/zentral
l Leitungsbelegung (automatisch)
l Leitungstasten für flexible 

Einrichtungen
l Teams
l Chef-/Sekretärfunktionen

l Leitungstrennung bei Notruf
l Makeln
l Mitteilungstexte
l Musik im Wartezustand
l Nachtschaltung/Tagschaltung
l Parken
l Projektkennzahl
l Rückfrage
l Rückruf im Besetzt- und Freifall 

(automatisch)
l Rufannahme vom Cordless Headset
l Rufnummern-, Namensanzeige und

Message Waiting an analogen 
Telefonen

l Rufnummernunterdrückung
l Rufsignalisierung
l Rufweiterschaltung nach Zeit im 

Besetzt-/Freifall
l Rufzuschaltung
l Sammelanschluss (linear/zyklisch)
l Telefon abschließen (individuelles 

Codeschloss)
l Telefonbuch zentral
l Türsprechstelle
l Übergeben eines Gesprächs 

(intern/extern)
l Wahlwiederholung (erweiterte)
l Wiederanruf
l Zeitgesteuerte Nachtschaltung

Lösungen

Durch das LAN-Interface Modul (LIM)
können individuelle Lösungen einfach
und kostengünstig angeschaltet und über
die HiPath 500 administriert werden.

TAPI 120 ermöglicht die Anbindung eines
PCs an die Systemtelefonie. Damit können
TAPI-konforme Applikationen über CTI
(computergestütztes Telefonieren) inte-
griert werden. (LIM, V.24, USB)

HiPath SimplyPhone for Outlook /Notes
ist die Applikation für den Bereich Com-
puter Telephony Integration (CTI). Es ist
ideal geeignet für Arbeitsplätze, die
Microsoft Outlook oder Lotus Notes als
universelles Kommunikations- und Orga-
nisations-Tool nutzen. (LIM, V.24, USB)

HiPath Accounting Management/ Tele-
data Office dient zur Ermittlung der Ko-
sten aller Kommunikationsdienste (Tele-
fon, Fax, Internet) und ermöglicht die
Auswertung nach Nebenstelle, Amtslei-
tung oder Abteilung. (LIM, V.24)

Die HiPath 500 Kommunikationsplatt-
form überzeugt mit einer Vielzahl höchst
komfortabler Leistungsmerkmale. Digita-
le Systemtelefone optiPoint 500 mit leicht
erlernbarem Bedienprinzip bieten eine
übersichtliche und interaktive Benutzer-
führung. Ein innovatives Adapterkonzept
ermöglicht die flexible Verbindung mit
zahlreichen Zusatzgeräten, damit die An-
passung einzelner Arbeitsplätze an sich
ändernde Bedingungen gelingt. 

Optimale Mobilität erzielen Sie mit HiPath
Cordless Office, der integrierten Cord-
less-Lösung. Und auch hierbei müssen
Sie nicht auf die Vorteile der Systemtele-
fone verzichten. Eine intelligente Anruf-
verteilung (UCD) und individuelle Kombi-
nationen, z.B. Chef-/Sekretär-Funktion,
sind weitere Merkmale, die Ihnen die Ar-
beit erleichtern. HiPath 500 basiert auf
der Euro-ISDN-Technologie (DSS1) für di-
gitale Netz- und Teilnehmerschnittstellen.

Um das Kommunikationssystem und
Kundendaten vor unbefugtem Zugriff zu
schützen, wird ein Einstieg in das Servi-
cemenü nur über individuelle Benutzer-
kennungen ermöglicht. Dadurch kann je-
derzeit nachvollzogen werden, wer wann
welche Systemänderungen vorgenom-
men hat.
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Sie verkaufen Dienstleistungen, sind Freiberufler oder arbeiten 
in kleinen Teams zusammen? Wir bieten auch für kleinere, auf-
strebende Unternehmen professionelle Kommunikationssysteme.

Einfache Lösungen mit vielen Vorteilen

Welcher Art Ihre Anfor-
derungen auch sein
mögen – wir unter-
stützen Sie dabei, alle
Potentiale zeitgemäßer
und komfortabler In-
formations- und Kom-
munikationstechnolo-
gie Gewinn bringend
zu nutzen. 

HiPath 500 V6.0

Fester Arbeitsplatz

DECT-Basic-Station(en)
Public

Network
(ISDN)

Router
WLAN

Public
Network

(IP)

Gigaset S2
Mobiler 
Arbeits-
platz

Systemadministration
Die Systemadministration kann mit dem HiPath 3000 Manager C (im Liefer-
umfang) oder HiPath 3000 Manager E vorgenommen werden. So können
ganz einfach Teilnehmer eingerichtet, Namen geändert, Berechtigungen für
den externen Verkehr vergeben oder die Tasten am Telefonarbeitsplatz be-
legt werden. Das Administrationstool läuft unter Microsoft Windows und
kann über eine V.24-, S0- oder LAN-Schnittstelle (LIM) am System angeschal-
tet werden.

Integrierte Voicemail

Alle HiPath 500 Kommunikationssysteme
verfügen über eine besonders leistungs-
starke, integrierte Voicemail. So geht kein
Anruf mehr verloren, auch wenn eine Ne-
benstelle einmal nicht besetzt sein sollte.
Eine individuelle „Ansage vor Melden“ zur
schnellen Rufannahme oder die automa-
tische Vermittlung für gezielte Durchstel-
lung per Nachwahl machen das Voice-
mail-System für Anrufer besonders kom-
fortabel. Darüber hinaus stehen folgende
Leistungsmerkmale zur Verfügung:
l 24 Mailboxen: Bis zu 24 persönliche

Mailboxen mit zwei teilnehmerindivi-
duellen Ansagen können im System
eingerichtet werden.

l Nachrichtenanzeige: Eingehende Nach-
richten werden im Display der optiPoint
Systemtelefone angezeigt. Zusätzlich
erfolgt bei eingerichteter Funktionsta-
ste eine Signalisierung durch eine LED.

l Speicherkapazität: Das gesamte System
verfügt über eine Speicherkapazität
von ca. 120 Minuten.

l Passwort-Schutz: Nachrichten werden
durch ein Passwort vor fremdem Zu-
griff geschützt.
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optiPoint 500 standard
Das Systemtelefon mit Display und Voll-
duplex-Freisprechen.

optiPoint 500 advance
Das Profitelefon mit beleuchtetem Dis-
play, 2 Adaptersteckplätzen, 19 Funkti-
onstasten mit LED und integrierter
Schnittstelle für Headset.

optiPoint key modul
Das Beistellgerät für die optiPoint 500 
Telefone (außer entry und economy) mit
weiteren 16 doppelt belegbaren Funkti-
onstasten mit LED.

Systemtelefone
Es stehen folgende digitale Systemtelefone optiPoint 500 (Zweikanalschnittstelle
UP0/E) für unterschiedliche Arbeitsplatzanforderungen zur Verfügung:

optiPoint 500 entry
Das preiswerte digitale Einstiegsmodell
mit Lauthören und 8 Funktionstasten.

optiPoint 500 economy
Das kostengünstige Telefon mit Display,
Lauthören und 12 Funktionstasten.

optiPoint 500 basic
Das Systemtelefon mit integrierter USB-
Schnittstelle, Display, Lauthören und ei-
nem Adapter-Steckplatz.
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Gigaset M2 professional
Auch für rauere Umgebungen ideal ge-
eignet dank eingebautem Schutz vor
Sprüh- und Spritzwasser, mit staubdich-
tem, stoß- und bruchsicherem Gehäuse
nach IP65 und mit  für industrielles Um-
feld optimierter Akustik.

Gigaset SL2 professional
Verbindet Leistung mit Leichtigkeit und
exklusivem Design: Es wiegt 110 Gramm
und hat alles, was Telefonieren einfach
und bequem macht. Mit bis zu 12 Stun-
den Gesprächszeit und 170 Stunden
Stand-by-Zeit, Telefonbuch für bis zu 250
Einträge und beleuchtetem Grafikdisplay.

Gigaset S2 professional
Das komfortable Telefon – am Arbeitsplatz
und mobil im Unternehmen. So wird der
Workflow auch bei erhöhter Mobilität der
Mitarbeiter gesichert. Mit bis zu 12 Stun-
den Gesprächszeit und 170 Stunden
Stand-by-Zeit, Telefonbuch für bis zu 200
Einträge und hinterleuchtetem Farbdisplay.

Adapter

Eine Vielzahl von optiPoint Adaptern er-
möglicht eine flexible Anpassung an die
Erfordernisse des jeweiligen Arbeitsplatzes.

optiPoint phone adapter für den An-
schluss eines weiteren UPO/E -Telefons am
optiPoint 500.

optiPoint ISDN adapter für den Anschluss
von ISDN-Endgeräten mit S0-Schnittstelle,
die keine Speisung benötigen (z. B. PC
mit S0- Karte oder Videoeinrichtung).

optiPoint analog adapter für den An-
schluss eines analogen Endgerätes, wie
z.B. Faxgerät Gruppe 3, Telefon, Modem.

optiPoint acoustic adapter für den An-
schluss einer externen Lautsprecherbox
und Beistellmikrofon
l 1 Schnittstelle für Headset
l 2 potentialfreie Kontakte
für die Steuerung von externen Geräten
wie Besetztanzeige oder Zweitwecker.

optiPoint recorder adapter für den An-
schluss eines Recorders – Schnittstelle für
Zweithörer.

Ausbau HiPath 540 HiPath 580

Max. Teilnehmer analog (a/b)
Max. Teilnehmer digital (UP0/E)
Zusätzliche Teilnehmer über optiPoint phone Adapter 
Max. Teilnehmer HiPath cordless
Max. Anzahl Basisstationen HiPath cordless 
Anschlüsse zum Betreibernetz
S0-Teilnehmerbus
V.24-Schnittstellen
Administration über TCP/IP 
CTI TAPI 
Abmessungen (H x B x T)
Gewicht
Gehäusefarbe

4
4
4
8

1 (3*)
max. 2 S0 (4 B-Kanäle) ISDN (S0)

variabel
1
ja
ja

4
8
8

16
1 (3*)

max. 2 S0 (4 B-Kanäle) ISDN (S0)
variabel

1
ja
ja

*) Multicell-Lösung

470 x 370 x 80
ca. 2 kg

arctic weiß

DECT-Telefone
Die Schnurlos-Telefone der Gigaset Familie bieten Bewegungsfreiheit am Arbeitsplatz
und sind so die ideale Ergänzung für mobile Mitarbeiter.

HiPath 540 V6.0 / HiPath 580 V6.0

EURO-ISDN-Leistungsmerkmale

Folgende Euro-ISDN Funktionen werden
unterstützt:
l Anlagenanschluss/Mehrgerätean-

schluss
l Anrufumlenkung (Call Deflection CD)
l Anrufumleitung im Betreibernetz (CFU,

CFB, CFNR)
l Durchwahl (DDI)
l Fangen von unerwünschten Anrufern

(MCID)
l Gebührenübermittlung (AOC-E, AOC-D)
l Mehrfachrufnummern (MSN)
l Namensübermittlung vom Amt (CNIP)
l Rückruf im Betreibernetz (CCBS)
l Übermittlung der ISDN-Rufnummer

(CLIP)
l Unterdrückung der ISDN-Rufnum-

mernübermittlung (CLIR)

Technische Daten (HiPath 500 V6.0)

Schnittstellen netzseitig
Euro-ISDN
l S0-Basisanschluss mit DSS1-Protokoll

– Mehrgeräteanschluss
– Anlagenanschluss

Schnittstellen teilnehmerseitig
Digital
l UP0/E zum Anschluss der digitalen 

optiPoint 500 Telefone

Analog
l a/b zum Anschluss von analogen End-

geräten, z. B. Fax Gr. 3 oder Modem

S0-Bus
l S0 -Teilnehmerschnittstelle für bis zu 

8 eigengespeiste Endeinrichtungen 
(z. B. Fax, ISDN-PC-Karte)

Weitere Schnittstellen
V.24
l zum Anschluss von Gebührendrucker

LAN-Interface Modul (LIM)
l 10-MBit-Ethernet-Anschluss für Admi-

nistrationszwecke und Lösungen
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